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1. UvOoD

UvoD

Drvni proizvodi izraduju se od davnina. Razvojem tehnologije razvijali su se i
nacini proizvodnje drvnih proizvoda te su se skuladno tome povecavali i troSkovi.
MenadzZemant troSkova pri preradi drva i proizvodnji namjestaja od drva tako ima vrlo
znacajnu ulogu u njezinoj uspjesSnosti. Da bi se troSkovima moglo pravilno upravljati
vrlo je vazno njihovo prepoznavanje i optimiziranje. UobiCajena temeljna podjela
troSkova je na fiksne i varijabilne. Buduci da se varijabilni troSkovi mijenjaju ovisno o
obujmu proizvodnje pojedino poduzecCe njihovim detaljnijim pracenjem ima viSe
prostora za omogucavanje boljeg poslovanja. Takoder, troSkovi proizvodnje veoma su
znacajni jer ovise o op¢im troSkovima proizvodnje, troSkovima izravnog materijala i
troSkovima izravnog rada. Kako bi se troSkovi u drvnotehnoloskim procesima mogli
smanijiti neizostavno je poznavanje njihovog znacenja i njihova analiza.

S ciliem optimizacije troSkova sakupljaju se informacije, pomocéu suvremenih
informacijskih sustava, koje su nuzne za dono$enje odluka slijedom €injenica. U svrhu
Sto boljeg poslovnog rezultata menadzment poduzeca istrazuje modele koji najbolje
odgovaraju poslovanju i cilievima poduzec¢a. U ovom zavrSnom radu bit ¢e opisani
razliiti modeli kojima je moguce upravljati troSkovima poduzeca koja se bave
poizvodnjom proizvoda od drva.

Gelji¢, K.: Modeli upravijanja troSkovima proizvodnje pri izradi drvnih proizvoda 1



2. VRSTE TROSKOVA

2. VRSTE TROSKOVA

TroSkovi u ekonomiji predravljaju vrijednost utroSene imovine i realnoga napora
(resursa) kako bi se proizveo korisni ucinak u obliku proizvoda ili usluga. Ako se
utroSena imovina i realni napor vrjednuju po trziSnoj cijeni njihove nabave u novcu,
onda je rijeC o nov€anom troSku proizvodnje odredenoga proizvoda ili usluge, ili o
njihovoj proizvodnoj cijeni. TroSak kao pretpostavka preoblikovanja resursa u krajnji
korisni ucinak poslovnoga procesa pojavljuje se kao ulaz u procese proizvodnih
transformacija, bez obzira u kojem se obliku pojavio i koja ga je poslovna funkcija
uzrokovala. Zato se svi oblici troSkova iskazuju u ukupnom trosSku i usporeduju s
prodajnom cijenom proizvoda ili usluge, kako bi se ocijenila poslovna efikasnost
proizvodne transformacije (Hrvatska enciklopedija, 2021).

NajceSce koriStena podjela troSkova u menadzerskom i troSkovnom racunovodstvu
dakako je na one fiksne i varijabilne, to jest promjenjive i nepromjenjive. U tom slucaju,
njihovim zbrojem dobivamo ukupne troskove (slika1.). Ukupni toSkovi su svi oni koje
poduzece ima u odredenom vremenu.

500
450 -
400 -
350 -
300 — Fiksni troSak
250 - Varijabilni trosak
200 - Ukupni troSak
150 -
100 -
50
0 — T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Slika 1. Grafi¢ki prikaz ukupnih, fiksnih i varijabilnih troSkova (Motik, D, 2022.
https://moodle.srce.hr/2021-2022/pluginfile.php/6266738/mod_resource/content/1/Troskovi%20-
%20uvod.pdf, pristupljeno 23.08.2023.)

Prema nacinu rasporedivanja razlikujemo:

e direktne (izravne, pojedinacne) troskove
¢ indirektne (neizravne, opce) troskove

Direktni troSkovi izravno se odnose na odredeni ucinak ili mjesto troska (za material
izrade, place izrade, direktne usluge, amortizaciju obraCunanu po funkcionalnom
sustavu...) Indirektni troSkovi odnose se na razli€ite u€inke i na vise mjesta troskova

Gelji¢, K.: Modeli upravijanja troSkovima proizvodnje pri izradi drvnih proizvoda 2
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(place menadzmenata, indirektnih radnika, troSkova pogona, troskovi uprave i
prodaje...). (Figuri¢, 2003).

Mjesta nastanka pojedinih troSkova takoder ih mogu podijeliti na one koji nastaju
unutar proizvodnje te one koji nastaju izvan nje. Sto iste svrstava na proizvodne i
neproizvodne troskove.

2.1 Fiksni troskovi

Fiksni troSak je onaj koji se u masi ne mijenja s promjenom razine aktivnosti
odnosno ovisno o stupnju iskoristenosti kapaciteta (Struna, 2023).

Fiksni su troSkovi vremenska amortizacija, troSkovi odrzavanja uredaja i
postrojenja, premije osiguranja, najamnine, zakupnine, veci dio rezijskih troSkova i
drugi troSkovi uvjetovani vremenskim trajanjem, tj. oni koji ne ovise o obujmu
proizvodnje poduzec¢a. Udio fiksnih troSkova u preradi drva i proizvodnji namjestaja u
ukupnim troSkovima stalno se povecCava zbog sve intenzivnijeg automatiziranja
proizvodnje i poslovanja. Fiksni se troSkovi dijele na (Figuri¢, 2003).:

e apsolutno fiksne troskove
e relativno fiksne troSkove

Apsolutno fiksni troSkovi su oni koji se u cjelokupnom iznosu ne mijenjaju do
granice apsorbiranja inicijalnog stadija kapaciteta, dok su relativno fiksni troSkovi
dopunski i dodaju se Sirenjem kapaciteta. Kad se relativnho fiksni troSkovi dogode,
pribrajaju se apsolutno fiksnim troSkovima te zajedno postaju ,novi“ apsolutno fiksni
troSkovi, tada se ni oni ne mijenjaju bez obzira na iskoridtenost proSirenog kapaciteta.

2.1.1 Prosjecni fiksni troskovi

Prosjecni fiksni troSkovi su fiksni troSkovi koji su podijeljeni s razinom proizvodnje
tvrtke. IzraCunava se kao podjela izmedu ukupnih fiksnih troSkova i broja proizvedenih
jedinica.

Kad se koli¢ina proizvodnje povecava, bududéi da je veéina fiksnih troSkova u masi
konstantna, prosjecni fiksni troSkovi biljieze permanentnu tendenciju opadanja (Santini,
2006). Dakle, proizvodnjom veceg broja proizvoda prosjecni fiksni troSak se smanjuje
jer se na taj nacin isti preraspodjeljuie na veci broj proizvoda Sto proizvodacu
omogucuje ekonomicniju proizvodnju.

2.2 Varijabilni troskovi

Varijabilni troSak je onaj koji reagira na promjenu razine aktivnosti ili na stupanj
iskoriStenosti kapaciteta (Struna, 2023).

Varijabilni troSkovi se u ukupnom iznosu mijenjaju pri svakoj promjeni stupnja
zaposlenosti. Tipi¢ni su varijabilni troSkovi utroSka sirovine i materijala te place
djelatnika u neposrednoj proizvodniji (Figuri¢, 2003).

Gelji¢, K.: Modeli upravijanja troSkovima proizvodnje pri izradi drvnih proizvoda 3



2. VRSTE TROSKOVA

Iznimno potreban moment u proizvodnji krajnjeg proizvoda su varijabilni faktori
uz koje funkcioniraju i varijabilni troSkovi. Visina varijabilnih troSkova se mijenja bududi
da poduzece u relativno kratkom vremenu ovisno o potrebama trziSta mijenja svoju
koli¢inu proizvodnje tro$eéi i kupujuci potrebnu koli€inu varijabilnih faktora. Svota
nov€anih rashoda investiranih na varijabilne faktore koji ¢e se Koristiti pri proizvodniji
finalnih proizvoda odreduju se ukupni varijabilni troSkovi.

2.2.1. Prosjec€ni varijabilni troskovi

Prosje¢ni varijabilni troSkovi su varijabilni troSkovi koji su podijeljeni s razinom
proizvodnje tvrtke. lzraCunava se kao podjela izmedu varijabilnih troSkova i broja
proizvedenih jedinica. Nije neophodno smanjenje prosjeCnih varijabilnih troSkova s
brojem proizvedenih jedinica buduci da oni osciliraju s opsegom proizvodnje.

Kretanje prosjecnih varijabilnih troSkova ¢e ponajprije zavisiti od kretanja
prosje€nog prinosa na uloZene varijabilne faktore. Kako su nabavne cijene varijabilnih
faktora neizmijenjene, . tretiraju se konstantama, one niposto nece utjecati na putanju
kretanja prosje€nih varijabilnih troSkova, ve¢ ¢ée prosje€nim varijabilnim troSkovima
odrediti samo startnu razinu Sto je irelevantno sa stajaliSta kretanja prosjecnih
varijabilnih troSkova. Kad se visina varijabilnih troSkova u masi podjeli s
odgovarajucom proizvodnjom dobit ¢e se visina prosjecnih varijabilnih troSkova
(Santini, 2006).

2.3 Stvarni i planski troskovi

Stvarni troSak predstavlja ukupni troSak dokumentiran za odredeno razdoblje,
nastao tijekom obavljanja odredene planirane aktivnosti ili sastavnice strukturne
raS¢lambe poslova (Struna, 2023).

Stvarni troSkovi nazivaju se i povijesnima ukoliko su nastali u nekom proteklom
razdoblju ili teku¢ima ako su nastali u teku¢em razdoblju. Njihov obracun vazan je kako
bi se mogli utvrditi doista postignuti financijski rezultati koji su neophodni za obracun
poreza, ostvarene dobiti te za provodenje odluka o isplati dividendi.

Promatrani u cjelini utvrduju se na kraju odredenih razdoblja ili tek na kraju
godiSnjeg obraCunskog razdoblja. ZnacCenje stvarnih troskova pri donoSenju
menadzerskih odluka o troSkovima iznimno je veliko jer upu€uje na stvarno ponasanje
troSkova s obzirom na postojeCe uvjete. Oni su temelj za planiranje, donoSenje
proracuna i analizu svih vrsta troSkova. Usto, temelj su i za nadzor ucinkovitosti
menadzmenta u smislu zadrzavanja troSkova u prihvatljivim granicama (Figuri¢, 2003).

Za razliku od stvarnih troSkova koji su egzaktni, planski troSkovi se odreduju za
buduée razdoblje. Njihova osnovna disproporacija jest to Sto se u okviru planskih
troSkova uklju€uju i predvidanja o stajaliStu troSkova s obzirom na promjene uvjeta.
Oni su klju€ni element dugoro€nih, srednjoroc¢nih i kratkoro€nih planova.

Kad nema standardnih troSkova, planski troSkovi obuhvaceni proracunom
osnovno su mjerilo kontrole troSkova. Kad su stvarni troSkovi niZi od proraunskih, to

Gelji¢, K.: Modeli upravijanja troSkovima proizvodnje pri izradi drvnih proizvoda 4



2. VRSTE TROSKOVA

se odstupanje smatra ustedom, dok se u suprotnome, kad su stvarni troskovi visi od
proracunskih, odstupanje tretira kao prekomjerno troSenje. Planski troSkovi mogu biti
ucinkovito mjerilo samo ako su dobro procijenjeni. Medutim, toCnost procjene planskih
troSkova ovisi 0 mogucnostima predvidanja uvjeta nastanka u razdoblju na koje se
odnose planski troskovi (Figuri¢, 2003).

Prilikom procjene najvecu vaznost treba pridati opsegu proizvodnje i stabilnosti
trzista. Stabilnije trziste omogucuje lakSu i to€niju procjenu troskova dok nestabilno
trziste rezultira nesigurnijim predvidanjima koji zahtijevaju Ceste korekcije.

2.4 Specificni troskovi

U specificne troSkove ubrajamo troskove kvalitete i troSkove odrzavanja. Vodenje
procesa poslovanja uvelike ovisi o pracenju troSkova kvalitete ¢ime se odreduje mjera
ucinkovitosti ostvarenja kvalitete proizvoda i poslovanja.

Najucinkovitiji naCin menadzmenta kvalitete jest vodenje osnovano na
troSkovima kvalitete. Pracenjem udjela troSkova kvalitete u troSkovima proizvodnje,
prodaje ili proizvoda utvrduje se mjera ucinkovitosti u ostvarivanju kvalitete proizvoda
i poslovanja. Prema dosada$njim spoznajama, planiranje i odluCivanje o kvaliteti
utemeljeno na troSkovima kvalitete jedini je naCin za sigurno vodenje proces
poslovanja. Prema nekim objavljenim podacima niza tvrtki troSkovi kvalitete kecu se
¢ak i do 15% ukupnog prihoda poduzeca (Figuri¢, 2003).

Troskovi kvalitete predstavljaju cijenu koju neki proizvodac placa kako bi ispunio
Zelje i oCekivanja korisnika. TroSkovi kvalitete dijele se na dvije osnovne kategorije
(slika 2.), troSkove za kvalitetu i troSkove zbog (ne)kvalitete.

Efikasnost i u€inke implementiranog sustava kvalitete neophodno je izraziti na
nacin na koji uprava | menadzment organizacije razumiju nabolje: novcem, a to je u
ovom slucaju financijski izrazen troSak kvalitete, ili preciznije troSak nekvalitete. Upravo
se project uspostave sustavnog pracenja ove vrste tro§kova smatra jednim od najteZih
projekata vezanih uz kvalitetu. TeSkoée nastaju pri odredivanju Sto ¢ée se (koje
aktivnosti) | gdje ¢e se mijeriti (mjesta nastanka troSkova), te kojim parametrima.
Organizacija, prema vlastitoj procjeni moze odrediti da se prate svi ili samo neki,
najvazniji troskovi u svima ili samo klju¢nim procesima. Pri tome javljaju se objektivne
i subjektivne prepreke. Stav i podrSka uprave i menadzmenta klju€ni su €imbenici
uspjesSne uspostave pracenja ovih troSkova. No, sve prepreke pracenju troSkova
nekvalitete moguce je znacajno ili Cak potpuno ukloniti dobrom pripremom i provedbom
projekta te primjenom znanja i vjesStina svojstenih menadZzmentu kvalitete (GaZzi-
Paveli¢, 2013)

Preventivni toSkovi podrazmjevaju sve izdatke za akcije kojima se nastoji izbjeci
pojava slabe kvalitete. U to spada ispitivanje trziSta, razvoj proizvoda, proizvodnja,
skladistenje, transport i prodaja do uporabe.
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2. VRSTE TROSKOVA

TroSkovi ispitivanja to jest utvrdivanja kvalitete ukljuCuje sve rashode toga
postupka kao Sto su atestiranje, arhiviranje, laboratorijske provjere i svi troSkovi
ocjenjivanja kvalitete.

Unutarnji troSkovi nastaju tijekom proizvodnog procesa uslijed slabe kvalitete
proizvoda. Podrazumijevaju troSkove kao $to su popravci, sortiranje, Skart, ponovna
provjera te druge interne toskove.

Vanjski troSkovi posljedica su nedovoljne kvalitete ve¢ kupljenih proizvoda, a to
su popusti, reklamacijski troskovi, troSkovi u jamstvenom roku.

TROSKOVI KVALITETE

I
' '

Troskovi za kvalitetu Troskovi zbog (ne)kvalitete
> Preventiva Unutarnji
— Ispitivanje Vanjski

Izravni
I Neizravni

Slika 2. Struktura troskova kvalitete (Drlja¢a, M. 2003., chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://bib.irb.hr/datoteka/497130.Trokovi_kvalitete.pdf
pristupljeno: 28.08.2023.)

Troskovi odrzavanja su oni koji nastaju kontinuirano tijekom cijeloga razdoblja
koriStenja imovinom radi o€uvanja njezine funkcionalnosti (Struna, 2023). Oni ne
nastaju samo zbog lo$eg funkcioniranja tehni¢kog sistema (postrojenja). Kao potvrda
ovoga, havode se troSkovi odrZzavanja raspodieljeni prema uzrocima otkaza:

e 31% zbog utjecaja iz procesa proizvodnje,
e 47% zbog funkcioniranja
o 22% zbog drugih razloga

Dakle, moze se utvrditi da veliki dio tro§kova odrzavanja (kao | zaustavljanja
rada postrojenja zbog otkaza) moze pripisati uzrocima za koje odgovornost snosi
kostruktor postrojenja. Ako to izrazimo samo putem troSkova odrzavanja, mozemo
govoiti 0 iznosu od 30% (Avdi¢ i Tufek¢i¢, 2007).
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Procesi i operacije odrzavanja uredaja i postrojenja dijele se prema izvoru
financijskih sredstava za pokrice troSkova odrzavanja koje podrazumijeva tekuce i
investicijsko odrzavanje, prema tehnoloskoj namjeni koje se sastoji od porpavaka
kvarova, preventivnih pregleda, CiS¢enja i odrzavanja, trazenja i otkrivanja slabih
mjesta, kontrolnih pregleda, planiskih pregleda.

Razlikujemo direktne i indirektne troSkove odrzavanja. Pri ¢emu u direktne
troSkove odrzavanja podrazumjevamo one koji su direktno povezani s uspjesSnosti
procesa odrzavanja. Gubici koji nastaju uslijed neadekvatnog odrzavanja nazivamo
indirektnim.

Prema vremenu u odnosu na nastanak kvara proces odrzavanja djelimo na :

e korektivno odrzavanje
e preventivno odrZzavanje

S obzirom na postoje¢e izdatke svako poduzece trebalo bi na primjeniti
kombinaciju preventivnih i korektivnih odzavanja (slika 3.). Preventivho odrzavanje
posebno je potrebno na neophodnim sustavima za funkcioniranje poduzeca.

-
-

Troskovi preventivnog
odrzavanja

,— Troskovi korektivnog odrzavanja

Optinﬁa[na
vrijednost

Slika 3. Odnos ukupnih troSkova odrzavanja s preventivnim i korektivnim
(https://alatnica.home.blog/2019/06/05/troskovi-korektivnog-i-preventivnog-odrzavanja-tehnickih-
sistema/, pristupljeno 29.08.2023.)

Korektivno odrzavanje provodi se u svrhu otklanjanja kvara nakon $to je isti ve¢
nastao Sto uzrokuje manje troSkove nego kod preventivnog jer se dijelovi iskoriStavaju
U potpunosti.
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2. VRSTE TROSKOVA

Preventivho odrZzavanje je ono koje se obavlja prema unaprijed odredenim
intervalima prije nego li nastupi kvar sto rezultira pove¢anim troSkovima, no omogucuje
planiranje trenutka odrZzavanja i daje vecu pouzdanost uredaja.
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3. TROSKOVI PROIZVODNJE U DRVNOJ INDUSTRIJI

3. TROSKOVI PROIZVODNJE U DRVNOJ INDUSTRIJI

TroSak proizvodnje ili troSak rada predstavlja troSak potreban za proizvodnju robe
ili generiranje usluge. Pomocu njih menadzeri u drvnoj industriji dolaze do podataka
koji im govore koliko ¢e kostati proizvodnja nekog proizvoda na kraju procesa.

Troskovi kojima je dopusSteno teretiti zalihe su uskladistivi troSkovi koji se u
trenutku prodaje pretvaraju u rashode. Neuskladistivim troSkovima poduzece nema
pravo teretiti zalihe i njima treba direktno teretiti rashode razdoblja u kojem su nastali.

3.1 Kategoriziranje troSkova proizvodnje

Potrebita su detaljna objasnjenja o razvrstavanju pojedini prirodnih vrsta troSkova
na uskladistive i neuskladistive troSkove, posebno na razliCite djelatnosti u sklopu kojih
nastaju. Naime, identiCne stavke raCunskog plana imaju razliCitu metodologiju
tere¢enja rashoda troSkovima ovisno o tome je li rijeC o proizvodnoj, usluznoj ili
trgovackoj djelatnosti (Figuri¢, 2003).

Raznoliki su kriteriji po kojima se vrsi kategoriziranje troSkova proizvodnje tako
da ne postoji apsolutno dana kategorizacija troSkova, no oni se obi¢no razvrstavaju u

viSe njih (slika 4.).
TroSkovi
proizvodnije

,

f’_}' ",

¢ hs
K a4
Troskovi Opci
izravnog TroZkovi trozkovi
materijala izravnog proizvodnje
rada

Slika 4. Podjela troSkova proizvodnje (autor: Katarina Geljic)

TroSkovi izravnog materijala u ciklusu proizvodnje objedinjuju one koje koji se
pretvaraju u nove proizvode primjenom tehnologije i tehnike, dakle direktno ulaze i €ine
proizvod.

Troskovi izravnog rada su troSkovi koji su plaéeni ili ¢e biti plaéeni radnicima
(ukljucivsi i doprinose i poreze u svezi s tim), a koji se mogu jednostavno identificirati i
neposredno povezati s proizvodom odnosno s proizvodnjom (Figuri¢, 2003). Ovisno o
prirodi i vrsti djelatnosti troSkove rada grupirat ¢emo na izravne i neizravne.

Op¢i troSkovi proizvodnje nastali su kroz proces proizvodnje, a u njih se ne
ubrajaju troSkovi izravnog materijala i izravnog rada. Njihovo pracenje odvija se po
prirodnim vrstama, mjestima troSka te nositeljima troska.
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Takoder, razlikujemo i troSkove konverzije koji se nalaze u glavnoj knjizi (razred
4), a prema potrebi u pogonskom racunovodstvu. Na raéunima razreda razraduju se
evidentiranja proizvodnje i proizvodnih usluga i to po troSkovima koji se prema
medunarodnim racunovodstvenim standardima mogu uracunati u vrijednost zaliha
proizvodnje (Figuri¢, 2003).

3.2. Praéenje troskova proizvodnje

Pracenje troSkova proizvodnje za svako obraCunsko razdoblje olakSava u
procjeni neto prihoda nekog poslovanja.

3.2.1 Pracenje troskova putem radnih naloga

Radni nalog je osnovni dokument i temeljni nosilac informacija za upravljanje
proizvodnjom u drvopreradivackim poduzeéima (Struna, 2023). Obzirom na utjecajne
Cinitelje i slozenost koncepta sustavni pristup je temeljni preduvjet.

Sustav obracuna troSkova po radnim nalozima najadekvatniji je kada se radi o
proizvodniji koja svaki proizvod izraduje po konfiguracijama kupca, a cijena uglavnom
odgovara procijenjenom trosku. Kako bi cijeli sustav uspjesSno djelovao svaki rad je
potrebno identificirati i prikazati pripadajuce troSkove. Kako bi sustav mogao djelovati
svaki rad i svake pripadajuce troSkove potrebno je zabiljeziti.

Pri definiranju radnih naloga, treba poci od osnovnih ciljeva stvarne proizvodnje,
odnosno, konkretnije, od izlaznih informacija, usluga ili proizvoda koji se postavljaju
kao ciljani ucinci njezina funkcioniranja, i na osnovi njih definirati sve radne naloge sa
stajalista njihove tehnik-tehnolo8ke | organizacijske uvjetovanosti i povezanosti, dok
Ce izlazne informacije, usluge i proizvodi svakog radnog naloga pridonijeti osiguraniju
izlaznih informacija, proizvoda ili usluga iz proizvodnje od kojih se i poS$lo (Figuri¢,
2003).

Podjela radnih naloga ima vrlo potreban organizacijski smisao zato se oni
preopsezni radni nalozi dijele na uobiCajena tri oblika (slika 5.).

Verizni radni nalozi takoder se nazivaju i lancani, a poredani su jedan za drugim,
proboljSanjem rada jednog elemetarnog radnog naloga automacki se ne poboljSava
rad u sastavljenom random nalogu.

Podijeljeni radni nalozi dijele osnovni radni nalog, a njegovi elementarni nalozi se
izvrSavaju paralelno i uzajamno su ovisni. Promjena na bilo kojem elementarnom
nalogu zahtjeva promjenu i ha svim ostalima.

RazduZeni radni nalozi dijele se tako da saCuvaju iste djelatnosti u elementarnim
nalozima. RazduZivanje radnih naloga navodi heterogenost djelatnosti iz prvobitno
sastavljenog radnog naloga, ali zato omogucuje ve¢u samostalnost osnovnih radnih
zadataka ( Duci¢, 2016).
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1. lan¢anje radnih naloga
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Slika 5. Nacelna podjela radnih naloga (Figuri¢, 2003)

Proizvodnja je skup podsustava i odnosa medu njima. Svi radni nalozi i sve veze
medu njima, rasclanjeni ili grupirani u zavisnosti o razini tehnologije tvore
organizacijsku strukturu. Za svaki radni nalog zasebno se biljeZe radni sati pomocu
radne liste utrodeni na pojedinom poslu ¢ime pocinje tijek tereéenja troSkova rada.
Planiranje i pra¢enje troskova radnim nalozima ima za cilj ustanovljenje troSkova za
svaki nalog pojedinacno.

3.2.2 Praéenje troSkova putem procesnog sustava

U ovom sustavu troSkovi su podijeljeni prema troSkovnim centrima, odjelima ili
procesu. lako se ovo preéenje troSkova bavi odjelima, u jednom se moze izvesti vise
procesa. Svaka faza proizvodnje ima poseban racun proizvodnje u tijeku. Tijekom
odredenog razdoblja posebni racun proizvodnje odredenog pogona tereti se svim
troSkovima koji su uklju€eni u proces. Na kraju tog perioda na svaku fazu procesa
sukladno s brojem transfernih jedinica izraCunavaju se trodkovi po jedinici proizvoda.

Tijekom svih faza proizvodnje rauni proizvodnje sadrzavaju i troSkove svih
prethodnih faza koji joj se pridodaju.
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U sustavu procesnog tipa proizvodnje s obzirom na utvrdivanje radnih naloga
pojavljuju se odredene razlike glede kategoriziranja pojedinih vrsta troSkova na izravni
rad, izravni material, troSkove proizvodne rezije. Naime, u procesnom tipu proizvodnje
izravni rad u proizvodnom pogonu ili odjelu obuhvaca sav rad tog pogona (odjela), ¢ak
i ako nije neposredno primijenjen u proizvodniji (Figuri¢, 2003).

Sustav pracenja troSkova putem procesnog sustava najCesSce se koristi kad se
neki proizvod proizvodi kontinuirano ili u velikom broju to jesti masovnoj proizvodnii.
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Razvojem razliCitih i rastuéih problema menadzmenta troSkova, informatickih
tehnologija, racunovodstvenih sustava razvili su se i modeli upravljanja troSkova.
Razvoj modela ovisio je o potrebama rjeSavanja problema s obzirom na Sirenje tvrtki
to jest njihovim prelaskom sa strategije jednog poizvoda na stretegiju diversifikacije
proizvodnje i decentralizirane organizacije.

4.1. Model tradicionalnog upravljanja proizvodnim troskovima

Model tradicionalnog upravljanja proizvodnim troSkovima (Traditional Product
Coosting-TPC) primjenjuje se viSe od jednog stoljeéa i najstariji je model. Zasniva se
na razdiobi proizvodnih troSkova na troSkove osnovnog materijala, troSkove izravnog
rada, troSkove proizvodne rezije.

TroSkovi za osnovni material i rad kontroliraju se po jedinici proizvoda dok se
troSkovi proizvodne rezije pridruzuju izravnim troSkovima. Prema ovoj metodi, nema
razlike izmedu razlicitih troSkova aktivnosti proizvodne rezije koji se dogadaju u svakoj
vrsti proizvoda. Najveci nedostatak ovog modela je upravo iskrivljenje slike o
troSkovima proizvoda opterecenjem troSkova proizvodne reZije na temelju troSkova
izravnog rada. S obzirom na starost modela mozZe se zakljuciti da razlog tomu leZi u
Cinjenici da su u to vrijeme troSkovi proizvodne reZije imali neusporedivo maniji udio u
ukupnim proizvodnim troSkovima.

Jednostavnost primjene ovog modela osnovna je prednost zbog koje se i danas
upotrebljava u jednostavnim radnointenzivnim proizvodnjama u  manjim
drvnoindustrijskim tvrtkama za preradu drva i proizvodnju namjesStaja kada se ne
uvjetuje toCnost rasporeda troSkova. Osnovna podjela proizvodnih troSkova iako je
nastala u ovom modelu ostala je prisutna i u ostalim kasnije razvijenim slozZenijim
modelima.

4.2. Model troskova proizvodnje temeljen na procesu

Model troSkova proizvodnje temeljen na procesu (Process Based Costing) ili PBC
model oblikovan je tako da se troSkovi prate prema fazama proizvodnje, dok se reZije
dodaju izravnim troSkovima, zbog €ega se troskovi materijala i rada raspodijele prema
fazama proizvodnje u kojima su nastali (Belak, 1995).

Ovaj model daje odgovor na pitanje uzroka troSkova rezije i intenzitet njihova
prikljuivanja izravnim troSkovima pojedine faze u proizvodnom procesu. Prvenstveno
su usmijereni na unapredenje procesa proizvodnje i ograniavanje proizvodnih
troSkova. Reduciranje troSkova procesa smanjuje se primjenom metoda kojima se
pojednostavljuje i sinkronizira proces, uvodi reduciraju¢a promjena u angaziranju
resursa, unaprjeduje procesni tok, skracuje rok proizvodnje. Istaknute prednosti
metode su analiza vremenskog ciklusa proizvodnje i osiguranje osnove za shvacanje
nacina ponaSanja troskova.
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4.3. Model troskova proizvodnje temeljen na aktivhostima

ABC (Activity Based Costing) modeli razvijaju se od 1984. godine, a najveci
razvoj dozivljavaju poCetkom dvadesetih godina te su danas vrlo popularni u podrucju
upravljanja troSkovima. Za razliku od tradicionalnih sustava obracuna troskova koji su
razvijeni u periodu radno intenzivne proizvodnje za kojeg je karakteristicno malen udio
opcCih proizvodnih troskova, ABC metoda razvila se s porastom opcih proizvodnih
troSkova u ukupnoj strukturi troSkova odnosno razvojem tehnologije. ABC modeli se
oblikuju na temelju metodologije koja mjeri troSkove i performanse aktivnosti, resursa
i troSkovnih objekata, na nacin da se resursi prikljuuju aktivhostima, dok se aktivnosti
prikljuCuju troSkovnim objektima na temelju opsega koriStenja pri realizaciji troSkovnih
objekata (Belak, 1995).

Zbog primjene ovog modela dolazi do razvoja formulacije u sklopu discipline
nazvane menadzment utemeljen na aktivnostima koja je izvor za unapredenje
vrijednosti dane od kupaca i prihoda ostvarenog od osiguranja te vrijednosti. Ovom
disciplinom zahvacena je analiza troSkovnih indikatora, analiza aktivnosti i njezinih
performansi.

Obracun troSkova odvija se u dvije faze. U prvoj fazi troSkovi resursa se dodjeljuju
aktivnostima koje su ih proizvele pri E¢emu je potrebno izvrsiti detaljnu i opseznu analizu
djelatnosti kako bi troskovi bili $to to€niji. U drugoj fazi troSkovi aktivnosti dodjeljuju se
troSkovnim objektima preko odredenog ,klju¢a“ koji se obino nazivaju uzroc€nici
troSkova druge faze. ABC metoda primjenjuje se u postrojenjima koji su opremljeni
suvremenom informatiCkom tehnologijom za mjerenja faktora troSenja (Drljaca, M.
2004).

Osim u velikim poduzeéima, koristi od obracuna troSkova na temelju aktivnosti
mogu imati mala i srednja poduzeca. Kod njih se ABC moze Kkoristiti za poboljSanje
cjelokupne performanse, a samim time i konkurentnosti poduzec¢a. Mala poduzeca
ipak u manjoj mjeri uvode ABC metodu zbog nekoliko bitnih ¢imbenika. Na prvom je
mjestu nedostatak podataka i analiza koje velika poduzec¢a rade. Nadalje, radi se o
odsustvu resursa, kako tehnickih, kadrovskih, tako i financijskih koji su potrebni za
opsezne analize koje ABC metoda zahtjeva. Unato€ brojnim prednostima koje
primjena ABC metode generira, nije uvijek opravdano implementirati novi sustav,
odnosno metodu upravljanjima troSkova. Jedan od razloga svakako ukljuCuje visoke
troSkove primjene. Stoga se moraju razmotriti uvjeti pod kojima je primjena metode u
poduzecée opravdana (Pekanov StarCevi¢, 2013). Blocher i ostali smatraju da svako
poduzece u kojemu koristi od uvodenja ABC metode nadilaze same troSkove primjene
metodu trebaju uvesti.

4.4. Model utemeljen na kvantitativnim i kvalitativnim elementima
troska

Modeli menadZzmenta troSkova koji osim kvantitativnih obuhvacaju i kvalitativhe
elemente kontrole TQM/TC zasnovani su na posebnoj organizacijskoj disciplini koja je
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nazvana Total Quality Menagement. Takvi se modeli dinamicko razvijaju posljednjih
nekoliko godina. Oni u menadzment troSkova unose novu dimenziju Kkoristenja
kapitalom (Figuri¢, 2003).

Ovi modeli ne baziraju se samo na proizvodnim troSkovima nego i na upravljanju
ukupnim troskovima u i to u smislu postizanja dobiti ukljucivsi i dimenziju koriStenja
kapitalom. U njima je sadrZzana statistiCka kontrola kvalitete, odrzavanje ukupne
proizvodnosti, dobrobit kupca.

4.5. Model ciljanih troSkova

Japansko poduzece Toyota 1963. godine dizajniralo je model ciljanih troSkova
(Target Costing). Model osigurava utvrdivanje kvalitete i funkcionalnosti koja ¢e biti
prihvatljiva potroSaCu, Sto znali da se potroSaCa stavlja potroSaCa u srediste
pozornosti, a trziSte odreduje visinu troSka. Filozofski je povezan s proizvodno-
poslovnim konceptom ,to€no na vrijeme“ (Just in time) i potpunim upravljanjem
kvalitete (Total Quality Control).

Da bi se ciljani troSkovi uop¢e mogli razmatrati nuzno je dobro poznavanje i
razumijevanje postojece strukture troSkova. To zbog toga jer je primarni interes
organizacije uspostavljanje ravnoteze izmedu kvalitete i funkcionalnosti s razinom
cijene koju trziSte prihvaca. Da bi se odluka o ciljanim troSkovima mogla realizirati oni
moraju biti podijeljeni na pojedine sastavnice proizvoda. U kasnijim fazama to
omogucuje njihovo prihvacanje, utvrdivanje odstupanja kao i njihovih uzoraka (Drljaca,
2004).

Visoko strukturirana proizvodno-razvojna tehnika odredivanja i vodenja ciljanih
troSkova pojednostavljeno specificnim elementima strateSkog pozicioniranja poduzeca
koja od menadZmenta zahtjeva azurnost te pragmaticno ponasanje svih zaposlenika.
Na taj naCin se obvezuje sve zaposlenike da prate krajnji ciljani troSak kao
nepromjenjivu veli€inu u okviru utvrdenih normativa za neki proizvod u definiranom
vremenskom razdoblju.

Glavne posebnosti ovog modela su prodajna cijena koja odreduje cijenu
kosStanja, postivanje zakona trzisSta, postivanje troSkova cjelozivotnog ciklusa. Ovaj
koncept razmjerno je neovisan o vrsti i grani poslovnog subjekta.

4.6. Model tocke pokri¢a

Model toCke pokri¢a je jednostavan alat koji se koristi isklju€ivo kod dono$enja
kratkoro€nih poslovnih odluka. Njegova jednostavnost proizlazi iz na€ina primjene te
relativnog lakog i transparentnog utvrdivanja odnosa izmedu troSkova, prihoda i
koli¢ine putem kojeg se determinira Zeljena razina profitabilnosti poslovanja. Model
toCke pokri¢a kao izuzetno znacajan i efikasan instrument upravljackog racunovodstva
predstavlja utvrdivanje medusobnih odnosa izmedu troSkova, koliCine outputa i
operativne dobiti na razliitim aktivhostima. Upravo zbog toga u domacoj i stranoj
literaturi analiza to€ke pokri¢éa naziva se jo$ i analiza troSka-volumena-profita (Cost -
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volume-profit analysis ) Sto je svakako mnogo deskriptivniji naziv. ToCka pokrica moze
se biti prezentirana u grafickom obliku i matemati¢kom metodom ( Percevic, 2012).

Doprinos pokri¢a predstavlja veli€inu koja se direktno povezuje s tockom pokri¢a,
a ona pokazuje razliku izmedu prihoda od prodaje i ukupnih varijabilnih troSkova
reguliranih razina aktivnosti. Ovom veliCinom saznajemo kolika je koliina prihoda
saCuvana za podmirenje fiksnih troSkova i za postizanje zacrtanog poslovnog
rezultata. Ovaj model zasniva se na osnovnoj razdiobi troSkova na fiksne i varijabilne
to jest na uporabi metode varijabilnih troSkova za procjenu zaliha proizvodnje i gotovih
proizvoda.

Model toCke pokrica istrazuje odnose izmedu najznacajnijih ekonomskih veli€ina:
troSkova, prihoda, razine outputa i operativne dobiti. Vrlo je koristan kao instrument
poslovnog odlucivanja u situacijama kada su promjene u razinama aktivnosti relativno
male (Percevi¢, 2012).

4.6.1 Matematicka metoda

MatematiCcka metoda modela toCke pokrica jednadzbe je najjednostavniji i
najosnovniji nacin za odredivanje toCke pokri¢a. Osnovna jednadzba glasi:

Pcxg-vtxq—-FT =D

Pri ¢emu Pc predstavlja prosjeCnu prodajnu cijenu, g oznafava Kkoli€inu
proizvodnije ili prodaje, vt je varijabilni troSak po jedinici proizvoda, FT su ukupni fiksni
troSkovi, dok je D operativha dobit.

Buduci da toCka pokri¢a determinira razinu aktivnosti odnosno koli€inu outputa
kod koje se ostvaruje samo pokric¢e svih troSkova, a operativha dobit je jednaka nuli,
toCka pokrica utvrduje se na sljedeci nacin (Percevi¢, 2012):

Pcxqg-vtxqg-FT =0, odnosho

T
9= pc— vt

Marginalna kontribucija je ostatak prihoda nakon odbitka ukupnih varijabilnih
troSkova. Marginalna kontribucija ukazuje na dio prihoda koji je ostao na raspolaganju
uz pokri¢e fiksnih troSkova te za ostvarivanje dobiti. Iz doprinosa pokri¢a pokrivaju se
fiksni troSkovi i ostvaruje dobit (Percevi¢, 2012).

Kada u jednadzbu uklju¢imo marginalnu kontribuciju jednadzba glasi ovako:
MK-FT =D
mkxqgq—-FT=D
Pri ¢emu je: MK - marginalna kontribucija

mk - marginalna kontribucija po jedinici.
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Tocka pokri¢a prikazana koli€inski rauna se pomocu formule:

_FT+D _ FT+D

mk pc—vt

4.6.2 Graficka metoda

Grafitka metoda modela tocke pokri¢a moze biti prikazana na dva nacina.
To su:

e tradicionalnim pristupom
e kontribucijskim pristupom (slika 6.)

Svi troSkovi moraju biti podijeljeni na fiksne i varijabilne bez obzira kojim
pristupom se toCka pokrica prikazuje. ToCka pokri¢a utvrduje se kao sjeciSte dvaju
pravaca, pravca prihoda od prodaje i pravca ukupnih troSkova.

Kod tradicionalnog grafi¢kog prikaza tocke pokri¢a (slika 6.) uz prikazane pravce
ukupnih prihoda od prodaje i ukupnih troSkova prikazuje se i pravac fiksnih troskova.

I’y
trodkovi/prihodi
od ]jTEId.E:]'E pravac prinoda od prodaje
todha pokrica zona dalit avac uk, trofkova
\ J_
varijabilni trofkoyi
pravas fiksnih trodlova
zOna
lgubi
fileni trodlovi
K

k J

razing aktivnosti (koli¢ina outputa)

Slika 6. Graficki prikaz tocke pokrica tradicionalnim pristupom
(https://dokumen.tips/documents/hrvoje-percevic-strucni-clanak-udk-6572-model-tocke-raunovodstvo-
i-.html?page=4, pristupljeno 31.08.2023.)

Kod kontribucijskog grafiCkog pristupa (slika 7.) uz prikazane pravce ukupnih
prihoda i ukupnih troSkova prikazan je i pravac varijabilnih troSkova. Ovaj pristup
posebno je praktiCan ukoliko se Zeli utvrditi neophodnost marginalne kontribucije koja
se razaznaje kao razlika izmedu ukupnih i varijabilnih troskova.
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troskovi/prihodi

marza
kontribucije

zona
eubitka

ravac uk. prihoda

tocka pokrnica zona dobit1 ravac uk. troskova

pravac varijabilnih troskova

¥

vargabilni troskovi

razma aktivnosti (outputa. prodaje)

Slika 7. Graficki prikaz toCke pokri¢a kontribucijskim pristupom (Percevi¢ H., prema Stanko
Lukavecki, S. (2017) Kaizen pristup upravljanju troSkovima. Zavrsni rad. Karlovac: Veleuciliste u
Karlovcu, Specijalisti¢ki diplomski struéni studij Poslovno upravijanje)
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5. ZAKLJUCAK

ZAKLJUCAK

Sastavni dio svakog poslovanja su troSkovi koji ga terete i predstavljaju glavnu
smetnju pri ostvarivanju profita. Buduéi da ih je nemoguce eliminirati u potpunosti
potrebno ih je optimalno minimalizirati. To znaci kvalitethim menadZmentom donijeti
odluku koje stavke su nuzne i ne mogu se troSkovno korigirati (npr. kvaliteta drveta) i
ostalih stavaka potrebnih za proizvodnju na Cije troSkove se moze utjecati. Pravilno
rasporedivanje troSkova uvelike olak8ava pracenje koje je nuzno za raspolaganje
sredstava, predvidanje i svojevrsno pozicioniranje poduzec¢a na trzistu na kojem isto
na taj naCin povecava konkurentnost. Kako bi se moglo upravljati troSkovima vazno je
poznavati strukturu troSkova odredene organizacije. MenadzZzemnt poduzeca, s toga je
duzan pazljivo revidirati svaku poslovnu aktivnost i detektirati izvor troska. Pri izradi
proizvoda od drva pozeljno je predvidanje troSkova svake faze te eventualnih zastoja
u proizvodnji. Oni utjeCu na troSkove cijelog procesa zbog greSaka na obratcima i
kvarova koji se mogu dogoditi na strojevima za obradu. Upravljanjem procesom
proizvodnje najucinkovitije se upravlja troSkovima. Modeli koji su u ovom radu opisani
razvijeni su kroz odredeno razdoblje sukladno potrebama i razvojem trziSta
proizvodnje. Ne postoji univerzalno najbolji model upravljanja troSkovima, nego svako
poduzece izabire model koji mu odgovara s obzirom na kontekst poslovanja,
mogucnosti, veli€inu poduzeca i zacrtane ciljeve. Kako bi se maksimizirale prednosti
pojedine metode, a minimalizirali nedostaci danas se Cesto koriste kombinacije
postojecih modela. Optimizacija proizvodnje za cilj ima evidentiranje i pracenje
troSkova kako bi isti bili u skladu s prihodima koje poduzeée postize.
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